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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen und 

Reservierungen, die über unsere Website, telefonisch oder direkt im Restaurant Thai House, 
Reichsplatz 7, 88131 Lindau (Bodensee), getätigt werden.

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:

 Thai House Restaurant
 Reichsplatz 7
 88131 Lindau (Bodensee)

3. Angebot und Vertragsschluss

Die Darstellung unserer Speisen und Getränke auf der Website stellt kein rechtlich 
bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Einladung zur Bestellung.
Durch Aufgabe einer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot ab. Der Vertrag 
kommt zustande, sobald wir Ihre Bestellung annehmen – dies geschieht durch unsere 
Bestellbestätigung oder durch Ausführung der Lieferung.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Alle Preise verstehen 
sich in Euro und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
Die Zahlung erfolgt wahlweise:

Bar bei Abholung oder Lieferung
ggf. über Online-Zahlungsverfahren (z. B. PayPal, Kreditkarte), sofern angeboten

Bei Online-Bestellungen ist der Rechnungsbetrag sofort fällig.

5. Lieferung und Abholung

Lieferungen erfolgen nur innerhalb des angegebenen Liefergebiets.
Es kann ein Mindestbestellwert gelten (z. B. Lieferung ab 25 €).
Die Lieferzeiten werden im Rahmen der Möglichkeiten eingehalten, können jedoch 
variieren.
Alternativ ist eine Abholung im Restaurant möglich.

6. Widerrufsrecht und Rückgabebedingungen

Lebensmittel sind von Widerruf und Rückgabe ausgeschlossen (§ 312g Abs. 2 Nr. 2 BGB), 
da es sich um schnell verderbliche Waren handelt.
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Bestellungen können bis zur Zubereitung storniert werden. Danach ist eine Stornierung 
ausgeschlossen.
Bei fehlerhaften oder unvollständigen Lieferungen nehmen Sie bitte sofort Kontakt mit 
uns auf. Wir werden den Mangel nach Wahl durch Nachlieferung oder Gutschrift 
beheben.

7. Digitale Produkte (falls angeboten, z. B. Gutscheine per E-
Mail)

Bei digitalen Produkten (z. B. Gutscheincodes) erlischt das Widerrufsrecht, sobald die 
Auslieferung begonnen hat und Sie dem ausdrücklich zugestimmt haben.
Die Lieferung digitaler Produkte erfolgt per E-Mail an die von Ihnen angegebene 
Adresse.

8. Reservierungen

Online-Reservierungen sind erst nach schriftlicher oder telefonischer Bestätigung 
durch uns verbindlich.
Wir behalten uns das Recht vor, Reservierungen bei Nichterscheinen nach 15 Minuten 
anderweitig zu vergeben.

9. Haftung

Wir haften nur für Schäden, die auf vorsätzliche oder grob fahrlässige 
Pflichtverletzungen zurückzuführen sind.
Für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen haften wir nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), jedoch der Höhe nach beschränkt auf den 
vorhersehbaren Schaden.

10. Datenschutz

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß unserer 
[Datenschutzerklärung].

11. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt.
Gerichtsstand ist Lindau (Bodensee), soweit gesetzlich zulässig.


